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商品概要説明書： 高島屋ＮＥＯＢＡＮＫ 
 

  2023年7月1日 現在 

サービス名 高島屋NEOBANK（タカシマヤ ネオバンク） 

ご利用いただける方 株式会社髙島屋（以下「高島屋」という）が提供するスマートフォンアプリ「高島屋ネオバンクアプリ」をダ

ウンロードいただいた、満15歳以上の日本国内に居住する個人のお客さま 

※ 住信 SBI ネット銀行株式会社（以下「住信 SBI ネット銀行」という）の他の支店に開設する口座に加

え、タカシマヤ支店において代表口座を1口座保有することができます。 

※ スマートフォンアプリ「高島屋ネオバンクアプリ」（iOS、Android）によるご利用となります。 

取扱支店 支店名  ：タカシマヤ支店 

支店番号 ：209 

利用時間 24時間365日 

※ただし、メンテナンス時間を除きます。 

申込方法 住信 SBI ネット銀行を所属銀行とする銀行代理業者である高島屋を介して高島屋 NEOBANK の利

用の申し込みを行います。 

カードの発行 口座開設時、NEOBANKデビット（Mastercard）のスマホデビットを発行します。 

※ 住信SBIネット銀行が提携する各種ATMサービスはスマートフォンアプリを介してご利用いた

だけます。 

※ デビット付キャッシュカード（リアルカード）をご希望の場合、口座開設後にお申込みいただけま

す。発行手数料等の詳細は、「商品概要説明書：NEOBANK デビット (Mastercard)」をご参照くださ

い。 

※ 国際ブランド：Mastercardとなります。 

利用可能なサービス 住信 SBI ネット銀行が提供するサービスのうち、高島屋ＮＥＯＢＡＮＫをご利用のお客さまは以下の

サービスをご利用いただけます。 

 

円普通預金、円定期預金、SBI ハイブリッド預金、仕組預金、目的別口座、外貨普通預金、外貨定期

預金、外貨積立、外貨送金受取サービス、外貨送金サービス、外貨即時決済サービス、振込、口座

振替（銀行引落）、給与受取、年金受取、定額自動入金、定額自動振込、即時決済、住宅ローン、フラ

ット 35（買取型、保証型）、カードローン、教育ローン、自動車ローン、リフォームローン、多目的ロー

ン、公営競技、スポーツくじ、ATM、NEOBANK デビット（デビット付キャッシュカード、スマホデビッ

ト）、アグリゲーションサービス、ポイントサービス（※1） 

※ 高島屋が提供するスマートフォンアプリ「高島屋ネオバンクアプリ」からお申込みいただくものを指

します。 

※1 住信SBIネット銀行 タカシマヤ支店所定のポイントサービスをご利用いただけます。 

詳細は以下のサイトをご参照ください。 

「高島屋NEOBANK」（リンク：https://www.netbk.co.jp/contents/lineup/neobank/takashimaya/） 

利用いただけないサー

ビス 

住信 SBI ネット銀行が提供するサービスのうち、高島屋ＮＥＯＢＡＮＫをご利用のお客さまは以下の

サービスをご利用いただけません。 

 

タカシマヤ支店以外で発行されるデビットカード（デビット付キャッシュカード）、ミライノカード（JCB）

およびミライノカード（Mastercard）、スマートプログラム（ランク・ポイント）、WealthNavi（ウェルスナ

ビ）for住信SBIネット銀行（※1）、純金積立、Oh! FX、くりっく 365、ネット専用住宅ローン、フリーロー

ン、不動産担保ローン、各種保険商品、各種スマートフォンアプリ（※2） 



 

 

     - 2 - 

※1 住信 SBI ネット銀行の WEB サイトおよび WealthNavi for 住信 SBI ネット銀行サイト経由での

み、お申込みいただけます。スマートフォンアプリ「高島屋ネオバンクアプリ」からのお申込みはでき

ません。 

※2 高島屋 NEOBANK は、高島屋が提供するスマートフォンアプリ「高島屋ネオバンクアプリ」からの

みご利用いただけます。 

特典 住信SBIネット銀行が定める所定の回数のATMおよび振込の手数料無料回数を適用します。(※) 

詳細は以下のサイトをご参照ください。 

「高島屋NEOBANK」（リンク：https://www.netbk.co.jp/contents/lineup/neobank/takashimaya/） 

※ 高島屋NEOBANKはスマートプログラムの対象外です。 

解約 株式会社髙島屋友の会が提供する「高島屋のスゴイ積立」に係る積立利用契約を締結し、当該契約

の積立期間中である場合、またはお買物残高を有している場合には、タカシマヤ支店の口座を解

約することはできません。 

その他 住信SBIネット銀行が実施するキャンペーン等について、高島屋NEOBANKのご利用が対象外とな

る場合がございます。 

 

https://www.netbk.co.jp/contents/lineup/neobank/takashimaya/

